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5. ANALITIKA U

KUPOVINE

:

kupovine,

podjela nabave i strategije nabave,

Nabava (logistika nabave

stjecanju konkurentske prednosti

nude

e

primjenjuju

Nabava

Logistika nabave

i dr., 2002). Nabava

logistike nabave je planiranje 

strukture (specifikacije) proizvoda koje tvrtka proizvodi. Nabava
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). Dakle, 

Kupnja je, s druge strane, jedna od faza logistike nabave

znate materijalne potrebe (Kowalska, 2005). 

Prethodi mu odabir izvora nabave

kcija u kojoj kupac kupuje 

g procesa kupnje.

Pojmovi kupnja, nabava i nabavna kupnja

Kupnja

kupnje. Nabavna kupnja, s druge strane, odnosi se na nabavu dobara i usluga 

potrebnih za proizvodni proces.

kupnje i nabave

pronalasku

nabava i kupnja 

nabava

kupnjom

kupnje

gotovom proizvodu) ovog procesa.
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nabave i kupnje. Mogu se razlikovati prema broju izvora nabave. U takvoj situaciji mogu se 

):

jedan izvor nabave , engl. 

abere i 

om lancu i rizikom da 

nabave.

dva izvora nabave , engl. 

-50 

tegija 

naziv sugerira, ova strategija koristi princip klackalice distribucije . 
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izvora nabave , engl. 

opskrbe. 

velikim brojem do

im brojem alternativnih 

Drugi primjer strategije nabave i kupnje je podjela prema predmetu nabave. Mogu se 

):

engl. ), koja se usmjerava prema 

proizvodnim tvrtkama koje predmet nabave nabavljaju u obliku nekompliciranih 

komponenti (jednostavnih elemenata: dijelova, detalja i sl), od kojih zatim 

aktivnosti prema van (outsourcing) je mali. Pretpostavlja visok stupanj 

pac) oko sebe okupiti mnogo ili vrlo mnogo 

materijalnih dobara od kojih se proizvodi gotov proizvod.

modularne nabave (engl. 
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avom u 

opskrbnom lancu (Amid i dr

., 2023). 

i -Wojciechowska, 2012; de Boer

i dr., 2001).

klasifikacija (Benyoucef i dr., 2003):

metode 

u cijena, kvaliteta, pravodobnost isporuke i 

(engl. 

, AHP), koja se sastoji od hijerarhijskog poredanja 
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i dr

i organizacije opskrbnog lanca (Dweiri i dr., 2016).

ika

parametrima (Tablice 5.1-5.4).

Na primjer, Ha i Krishnan (2008) spomenuli su da su cijena, kvaliteta i isporuka tri 

Kriteriji ocjenjivanja

Uvjeti isporuke

Kvaliteta robe
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Kriterij 

ocjenjivanja

cijenovna konkurentnost

stabilnost ili varijabilnost cijena tijekom duljeg vremenskog 

razdoblja

uvjeti a

spremnost na pregovore o cijenama

dostave; transportni 

skriveni 

cijenovnoj ponudi 

reklamacije, povrate, popravke

Kriterij 

ocjenjivanja

Isporuke pravovremenost isporuka

pravilnost; 

kompletnost isporuka

kvantitativna fleksibilnost; vremenska fleksibilnost isporuka

pogodnost postavljanja
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pouzdanost isporuka

Kriterij 

ocjenjivanja

Kvaliteta proizvoda

jamstvo kvalitete

pouzdanost proizvoda

sigurnost proizvoda

e usluge

funkcionalnost proizvoda

proizvoda

sustav upravljanja kvalitetom

Kriterij 

ocjenjivanja

proizvodni kapacitet

a dostupnost

potencijal za inovacije

a i operativna

iskustvo
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i

procesa

uiteta rada.

lnost i 

koja se temelji na ponderiranoj ocjeni (Burdzik,

.

implementacije umjereni. Osim toga, kombinira kvalitativne i kvantitativne faktore izvedbe u 

, sustav je fleksibilan 

(Arsan i i dr., 2020).
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ponderiranim faktorom. Zatim se dobivene vrijednosti zbrajaju. Ocjena preferencija ( ) 

Gore navedeno prikazano je formalnim modelom:

  

Gdje

rezultat preferencija

kriterijsko vrednovanje

Ponderirani koeficijent treba:

biti u rangu ,

s

,

z ,

broj ponderiranih koeficijenata ovisi o broju analiziranih kriterija.

preferencijalni rezultat = (ocjena (kriterij 1) * (1)) + (ocjena 

(kriterij 2) * (2)) + (ocjena (kriterij 3) * (3)) + (ocjena (kriterij 4) * (4)) + 

(ocjena (kriterij 5) * (5))

odabranu stavku asortimana.
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[1]

[2] Uspostavljanje ljestvice procjene pojedinih kriterija.

[3]

[4]

predmet procjene.

[5]

[6]

Odabrani kriteriji su:

Pravovremenost isporuka (isporuke se dostavljaju na vrijeme),

Kvaliteta dijela bicikla 30%,

Cijena dijela bicikla 25%,

Pravovremenost isporuke 15%,

Pouzdanost isporuke 10%,

10%,

10%.

(1-

10 
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7 9 Dobro (manji problemi),

4 6 

2 3 

1 kriterij).

Excel primjer:

[1] dodijeliti 

[2]

.

[3]

nastavku.
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Za 

Kopirajte formulu s 

[4]

Za vizualizaciju rezultata, vrijedi napraviti radiogram koji
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[5]

.

zbroj ponderiranih ocjena odabranih kriterija.

i i Lange, 

procjene (Dweiri i dr., 2016). AHP koristi usporedbu parova kriterija ocjenjivanja s obzirom na 

glavni cilj. Ako su dostupni kvantitativni podaci, usporedbe se mogu lako napraviti na temelju 
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metoda za formuliranje i analizu odluka. Temelji se na subjektivnoj metodologiji. Sastoji se od 

(Cheng i dr., 2007).

[1] Izrada podatkovnog lista; 

[2] Usporedite kriterije u parovima (ljestvica 1, 2, 3, 4, 5).

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

[11]

[12]

[13]

Odabrani kriteriji su:

Cijena dijela za bicikl 

Pravovremenost isporuka (isporuke se dostavljaju na vrijeme),

Odabrana je ljestvica usporedbe kriterija:

1 

2 ,

3 
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4 

5 

Excel primjer:

[1] Pripremite podatkovni list; navesti kriterije.

[2] Usporedite kriterije u parovima (ljestvica 1, 3, 5).

prethodne ocjene, tj. 1/5.

[3]

Zatim zbrojite bodove dobivene usporedbom parova kriterija u stupcima.

[4] .

Zatim 
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izgledaju ovako za kriterij kvalitete: 1: 2,03 = 0,49; 0,20 : 2,03 = 0,10; 0,33 : 

2,03 = 0,16; 0,50 : 2,03 = 0,25. Zbroj udjela mora biti 1.

[5]

[6]

[7]

[8] -7).
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bolje 

-

-

Usporedba 

uzima se obrnuto od prethodnog rezultata (tj. 1/1, 1/3, 1/3, respektivno).

paru.

[9]

U primjeru u prvoj tablici za kriterij kvalitete, traka formule prikazuje 

= 0,38; 1: 2,66 = 0,38; 0,33 : 2,66 = 0,12; 0,33 : 2,66 = 0,12. Zbroj udjela 

mora biti 1.
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[10]

u ocjenjivanju.
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[11]

kriterij.

svakom kriteriju.

[12]
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[13] Odaberite 

dr

(Davoudabadi i dr

n od glavnih izvora 

ranjivosti u opskrbnom lancu.

otpornosti u cijelom opskrbnom lancu (npr. 

dodatni zaliha m fleksibilnosti 

opskrbnog lanca (npr. fleksibilna transport

mijenjanjem nformiranih zaposlenika, 



BAS4SC Business Analytics Skills for Future-proof Supply Chains

- TEORIJSKI UVOD
106

Kriteriji otpornosti

Inicijative za kontrolu 

Ulaganje u prijenosne
kapacitet

Razina sigurnosnih zaliha koja se uzima u obzir kako bi se smanjio 
rizik 

Brzina odgovora

Prikazuje nultu dostupnost, gubitke, nadopunu i rotaciju zaliha. 

Sklapanje ugovora s 

iranje 
rizika od prekida opskrbe.

Strategija poduzimaju kako bi se 
smanjile negativne posljedice prekida opskrbnog lanca.

Rezervne zalihe Rezervirane zalihe je strategija upravljanja zalihama u kojoj tvrtka 

Hosseini i dr

sposobnosti:

apsorpcijska

prilagodljivost

korektivna

Davoudabadi i dr

razvoja) i otporne (Tablica 5.5).
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dovede sustav iz stabilnog u nestabilno stanje i (3) imati sposobnost odgov .

Pitanja poglavlja

1. upravljanja 

2.

3.
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